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FORTEC Elektronik AG
Augsburger Str. 2b
82110 Germering

DEUTSCHLAND

Tel.: +49 89 894363-0
E-Mail: info@fortecag.de
Web: www.fortecag.de

Datenschutzhinweis nach Art. 13 DSGVO

1. Verantwortlicher, Datenschutzbeauftragter
Die Datenverarbeitung erfolgt durch

FORTEC Elektronik AG, Augsburger Str. 2b, 82110 Germering, Telefon: +49 89 / 894363 - 0, Telefax: +49 89 / 894363 131, E-
Mail: info@fortecag.de.

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte ist Maximilian Hartung, SECUWING GmbH & Co. KG, Frauentorstrale 9, 86152
Augsburg, Telefon: +49 821 90786458, Mail: epost@datenschutz-agentur.de

2. Datenerhebung, Datenspeicherung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung von lhnen erhalten.

Wir verarbeiten — soweit fir die Erbringung unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene Daten, die wir von anderen
Unternehmen zulassigerweise (z. B. zur Ausfihrung von Auftragen, zur Erflillung von Vertragen oder aufgrund einer von Ihnen
erteilten Einwilligung) erhalten haben.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich zugénglichen Quellen (z. B. Presse, Medien) zuldssigerweise
gewonnen haben und verarbeiten diirfen.

Relevante personenbezogene Daten sind Stammdaten (Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Firma, Firmenadresse und
andere Firmen-Kontaktdaten). Darlber hinaus konnen dies auch Auftragsdaten (z. B. Bestelldaten, Produktdaten), Daten aus
der Erflllung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z. B. Umsétze), Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten, Werbe- und
Vertriebsdaten (inklusive Werbescores), Dokumentationsdaten (z. B. aus dokumentierten Gesprachen), Daten ber Ihre Nutzung
von unseren angebotenen Telemedien (z. B. Aufruf unserer Newsletter) sowie andere mit den genannten Kategorien
vergleichbare Daten sein.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf lhre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken fiir
die angemessene Bearbeitung des Auftrags und fiir die beidseitige Erflllung von Verpflichtungen aus dem Vertrag erforderlich.

Die fur die Erfillung des Auftrags von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen
Aufbewahrungspflicht (bis zu 10 Jahre nach Ende des Auftrages) gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass wir nach
Artikel 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten
(aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine dariiberhinausgehende Speicherung
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt haben.
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3. Datenerhebung im Rahmen der Interessenabwégung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die eigentliche Erfillung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritten, z. B.:

o Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B. SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken;

e  Priifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache;

Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie der Nutzung lhrer Daten nicht widersprochen
haben;

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten;

Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens;

Verhinderung und Aufklarung von Straftaten;

MaBnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutrittskontrollen);

MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts

MaBnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten.
Unterstlitzung bei der Kundenberatung und -betreuung und dem Vertrieb

Allgemeine Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen, Systemen und Produkten
Erflillung interner Anforderungen und die Anforderungen der mit uns verbundenen Unternehmen,
Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs

Werbung, Markt- und Meinungsforschung

Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten sowie Risikomanagement und Betrugsvorbeugung

Unser Interesse und das der zusatzlichen Verantwortlichen an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen
Zwecken und ist im Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfiillung, Vertrieb, Vermeidung von Rechtsrisiken). Soweit
es der konkrete Zweck gestattet, verarbeiten wir und die zusatzlichen Verantwortlichen Ihre Daten pseudonymisiert oder
anonymisiert.

3.1. Aufgrund Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DS-GVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fiir bestimmte Zwecke (z. B. fiir den Versand
von Newslettern) erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor dem 25. Mai
2018, uns gegentiber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor
dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

3.2. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢ DS-GVO)

Wir unterliegen diversen rechtlichen Verpflichtungen, das heit gesetzlichen Anforderungen (z. B. Terrorlistenverordnungen,
Geldwaschegesetz, Steuergesetze), auf deren Grundlage wir personenbezogene Daten verarbeiten missen. Zu den Zwecken
der Verarbeitung gehdren unter anderem Betrugs- und Geldwaschepravention, die Erfiillung steuerrechtlicher Kontroll- und
Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von Risiken.
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4. Verwendung der Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen lhre Daten, die diese zur Erflllung der vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten oder zur Erfillung ihrer jeweiligen Aufgaben benétigen (z.B. Vertrieb und Marketing).

Dariiber hinaus kénnen folgende Stellen Ihre Daten erhalten:

von uns eingesetzte Auftragsverarbeiter (Art. 28 DS-GVO), insbesondere im Bereich IT-Dienstleistungen, Logistik und
Druckdienstleistungen, die Ihre Daten weisungsgebunden fiir uns verarbeiten 6ffentliche Stellen und Institutionen bei Vorliegen
einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung unsere jeweiligen Beauftragten, Mitarbeiter, Vertreter, Bevollméchtigten,
Wirtschaftsprifer, Dienstleister sowie jegliche Tochtergesellschaften oder Konzerngesellschaften (und deren jeweilige
Beauftragte, Mitarbeiter, Berater, Vertreter, Bevollméachtigte)

Eine Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschlieRlich gegeniiber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von
Empfangern:

Netzbetreiber, Messstellenbetreiber und -Dienstleister fiir die Belieferung und Abrechnung des Vertrages. Dies gilt auch fiir
wirtschaftlich sensible Informationen im Sinne von §60 EnWG. Kreditinstitute und Anbieter von Zahlungsdienstleistungen fiir
Abrechnungen sowie Abwicklung von Zahlungen. Dienstleister zum Betrieb der IT-Infrastruktur, zum Druck von Abrechnungen
und Anschlussnehmer/Kundeninformationsschreiben, sowie zum Vernichten von Akten. Offentliche Stellen in begriindeten
Féllen (z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehdrden). Auskunfteien und
Scoring-Anbieter fir Bonitatsauskinfte und Beurteilung des Kreditrisikos. Inkasso-Dienstleister und Rechtsanwalte, um
Forderungen einzuziehen, wobei wir Sie vor der beabsichtigten Ubermittlung in Kenntnis setzen.

5. Speicherung der Daten

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten fiir die Dauer der Geschéftsbeziehung, was
beispielsweise auch die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst. Dabei ist zu beachten, dass unsere
Geschéftsbeziehung regelmaRig ein Dauerschuldverhaltnis ist, welches auf Jahre angelegt ist. Darliber hinaus unterliegen wir
verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder
der Abgabenordnung (AO), Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn
Jahre. Schlieflich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjéhrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§
195 ff. des Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel 3 Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreilig Jahre betragen
kénnen.

6. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.
Soweit dies nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist, werden
lhre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben. Hierzu gehort insbesondere die Weitergabe an Verfahrensgegner und
deren Vertreter (insbesondere deren Rechtsanwalte) sowie Gerichte und andere Offentliche Behérden zum Zwecke der
Korrespondenz sowie zur Geltendmachung und Verteidigung Ihrer Rechte. Die weitergegebenen Daten diirfen von dem Dritten
ausschlieflich zu den genannten Zwecken verwendet werden. lhre Daten werden in Staaten auBerhalb des Europdischen
Wirtschaftsraums — EWR (Drittlander) nur, soweit dies zur Ausfilhrung Ihrer Auftrage erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben
ist oder Sie Ihre Einwilligung erteilt haben, dbermittelt.

Seite 3 von 4
FORTEC Elektronik Aktiengesellschaft Aufsichtsratsvorsitzender: UniCredit Bank AG, Miinchen
Amtsgericht Minchen: HRB 247748 Winfried Tillmann BIC: HYVEDEMMXXX
Sitz. Germering Vorstand: Sandra Maile (Sprecherin), IBAN: DE69 7002 0270 1830 2300 13

Bernhard Staller, J6rg Traum USt-ID. Nr.DE 129273111



FORTEC

ELEKTRONIK AG

7. Betroffenenrechte
Sie haben das Recht:

e gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniber uns zu widerrufen. Dies hat zur
Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortfiihren dirfen;

e geméR Art. 15 DSGVO Auskunft (ber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
Insbesondere kdnnen Sie Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfangern, gegenlber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschréankung der Verarbeitung oder
Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie (ber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemaR Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemaR Art. 17 DSGVO die Léschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemaR Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die
Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen
und wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Auslbung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

e gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen und

e gemaR Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierfiir an die
Aufsichtsbehérde lhres iblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden.

8. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaB Art.6 Abs. 1 S.1 lit. f DSGVO
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemaR Art.21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben.

Wir kdnnen lhre Daten im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen auch fiir Direktwerbung verarbeiten. Sie haben das Recht,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen. Dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der
Verarbeitung flir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke
verarbeiten.

Méchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an unsere Kontaktdaten zu Beginn dieser
Information.
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